ROCON Nord GmbH & Co. — Am Patentbusch 7 — 26125 Oldenburg

10441 - Datum
-0 09.08.2010

Kundeninformation Handwerk 09/10
- Workshop HWP 2010/ 2011 —

Zur HWP Version 2010/ 2011 bieten wir in Oldenburg und in Rotenburg einen freien
Workshop an.

Termine: 17.09.2010 Oldenburg  13:30 — 16:30 Uhr
01.10.2010 Rotenburg 13:30 — 16:30 Uhr

Highlights: HWP 2011, neue Nachkalkulation

Freier Workshop bedeutet, dass Sie als Kunde bitte auch einen Fragenkatalog mitbringen,
den wir gemeinsam in der Gruppe abarbeiten. So ist gewahrleistet, dass Sie nicht nur Gber
neue Funktionen informiert werden, sondern auch wichtige Hilfestellungen fiir das
Tagesgeschaft mithehmen kénnen.

Wir bieten lhnen mit dem Workshop, der Informationsseite http://hwp-software.de und dem
daran angeschlossenem Supportforum Mdglichkeiten sich umfassend zum Thema HWP und
EDV im Handwerk zu informieren.

Durch die Teilnahme an den entsprechenden Workshops und am Supportforum kénnen Sie
und Ihre Mitarbeiter den gréBtmdglichen Nutzen aus der Software ziehen.

Gern nehmen wir auch Themenvorschlage fur weitere Workshops entgegen.

Mit freundlichen GriBen
rocon -Team Oldenburg

OFS

Robert Gabriel
Niederlassungsleiter/Anwendungsberatung
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Firmenstempel

Antwortfax an 0441-20589-89

O Ich /wir nehmen an dem Workshop am 17.09.2010 in Oldenburg teil, die Kostenpauschale
betragt 50.-- € je Teilnehmer

1. Teilnehmer:

2.Teilnehmer:

O Ich /wir nehmen an dem Workshop am 01.10.2010 in Rotenburg teil, die Kostenpauschale
betragt 50.-- € je Teilnehmer

1. Teilnehmer:

2.Teilnehmer:

Bitte helfen Sie uns bei der Verbesserung der Software und unseren Dienstleistungen:
Wie zufrieden sind Sie mit der Software als solches: (Schulnoten 1-6)

Wir geben dem Programm die Note

Wie zufrieden sind Sie mit den Dienstleistungen der Rocon Gruppe: (Schulnoten 1-6)
Wir geben Rocon die Note

Platz fir weitere Hinweise und Anmerkungen:
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