
Leitfaden HWP 2011 / 2010  
Leitfaden  Sage Handwerkslösungen Systemvoraussetzungen    
Stand: Juli 2010 
__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Robert Gabriel 07/2010 

Tel :0441-20589-0 

Info@rocon-net.de 

 

Systemempfehlungen für den Einsatz im Handwerk 

Um das Programm installieren zu können, muss Ihr Computersystem einige 
Mindestanforderungen erfüllen.  

Betriebssystem 
Eine Installation des HWP kann auf Rechnern mit folgenden Windows-Betriebssystemen 
erfolgen: 
 
Einzelplatz: 
Windows XP Professional, Windows XP Home Edition, Vista Home Basic, Vista Home 
Premium, Vista Business, Windows 7 Home Basic, Windows 7 Home Premium, Windows 7 
Professional, Windows 7 Enterprise und Windows 7 Ultimate. 
 
Keine Unterstützung für Windows 2000 
 
Hinweis: 
Die Freigabe für die Windows XP Home Edition, Vista Home Basic und Windows 7 Home 
Basic ist beschränkt auf Einzelplatzinstallationen. 
 
Clients / Arbeitsplätze: 
Windows XP Professional, Vista Home Premium, Vista Business, Windows 7 Home 
Premium, Windows 7 Professional, Windows 7 Enterprise und Windows 7 Ultimate 
 
Hinweis: 
Bei Mehrplatzinstallation mit mehr als 3 Clients ist der Einsatz eines 
Netzwerkbetriebssystems (z. B. WIN 2003 / 08 Server) erforderlich. 
 
Eine Installation in einer Netzwerkumgebung sollte von einem Fachmann 
durchgeführt werden – auf Wunsch übernehmen wir diese Arbeit. 
 
Server: 
MS Terminal Server 2003, Windows 2003 Server (Enterprise und Standard), Windows Small 
Business Server. Windows 2003 Server R2,Windows 2008 Server und Windows 2008 
Server R2 
 
MS-SQL-Server 
SQL Server 2005 und SQL Server 2008, wir empfehlen ausdrücklich die Version Standard. 
Für den SQL Server 2005 muss das Servicepack 3 installiert sein. 
Die Service Packs finden Sie auf der Microsoft Homepage 

 
Hardware 
 
Beachten Sie bitte die aktuellen Systemvoraussetzungen des eingesetzten Betriebssystems 
und des SQL-Servers. 
 
Einzelplatz 
Mindestens einen 2,0 GHz Prozessor und 2048 MB Arbeitsspeicher. 
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Client / Arbeitsplatz 
Mindestens einen 2,0 GHz Prozessor und 2048 MB Arbeitsspeicher. 
 
Server: 
Mindestens einen 2,0 GHz Prozessor und 2048 MB Arbeitsspeicher, zusätzlich weitere 
2048  MB je 5 Clients  
 
Terminal Server: 
Mindestens einen 2,0 GHz Prozessor und 2048 MB Arbeitsspeicher, zusätzlich je Client 
weitere 512 MB. 
 
Netzwerk: 
100 Mbit (oder schneller), nur qualitativ hochwertige Kabel, Netzwerkkarten, Router etc. 
einsetzen. CAT7 empfohlen. 
 
Festplattenspeicher: 
Für die Installation (inkl. der Demodaten) sind mindestens 5 GB Festplattenspeicher 
erforderlich. Dieser Wert bezieht sich ausschließlich auf die zum Programm gehörenden 
Dateien. Der Platzbedarf variiert in Abhängigkeit von der Art und Anzahl der Zusatzmodule, 
die Sie einsetzen und den Daten die Sie erfassen bzw. einlesen. 
 
Sonstige Hardware: 
Folgende Hardware ist außerdem erforderlich: 
 

• Grafikkarte mit einer Auflösung von 1024 x 768 Pixel (oder besser) 
• Bildschirm mit 17“ (oder größer) 
• Drucker (betriebssystemspezifischer Druckertreiber installiert und eingerichtet) 
• DVD-Laufwerk 
• Internetzugang empfohlen DSL 

 
Erforderliche Rechnereinstellungen: 
Folgende Rechnereinstellungen sind erforderlich für die Installation: 

• Rechnernamen dürfen keine Umlaute, Leerzeichen und / oder Sonderzeichen 
enthalten. 

• Mindestens ein Druckertreiber muss lokal installiert sein. 
• Als Netzwerkprotokoll muss „TCP / IP“ verwendet werden. 

 

Sonstiges: 
Für die Installation benötigen Sie Administratorrechte, Anwender benötigen 
Hauptbenutzerrechte und Vollzugriff auf das Installationsverzeichnis. Beim Einsatz von 
Terminalserverdiensten beachten Sie die Empfehlungen von Microsoft. Unsere 
Fachabteilung Systemtechnik berät Sie gern. Vergessen Sie die Datensicherung nicht!  

 

Weitere Hinweise: 
Kunden aus dem Bereich SHK und Elektro  sollten sich Richtung Dual bzw. Quad 
Prozessoren bewegen, da aufgrund der Materialdatenstämme eine stärkere Belastung des  
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Gesamtsystems zu erwarten ist. Rechner mit Quad Prozessoren sind die beste Wahl, wenn 
Datanormdateien und große Datenmengen zu erwarten sind. 

Auch hier berät Sie gern die Abteilung Systemtechnik der Rocon Gruppe. 

Die eingesetzten Betriebssysteme müssen auf einem aktuellen Stand sein, die 
entsprechenden Servicepacks und wichtigen Updates müssen installiert sein. Wir empfehlen 
die Updates automatisch zu installieren und die entsprechenden Systemeinstellungen ggf. 
dahingehend zu ändern. 

Benutzer müssen Vollzugriff auf das Programm und Datenverzeichnis von HWP haben. Bitte 
beachten Sie das bei der Einrichtung von Benutzerrechten innerhalb des Betriebssystems. 

Sie benötigen einen Internetzugang um Live- Updates, Portaldienste und 
Fernwartungsservice nutzen zu können. 

Datenbanken die unter dem SQL Server 2005 arbeiten, sollten ein Update bekommen auf 
den SQL Server 2008, damit der zur Verfügung stehende Arbeitsspeicher des Systems 
genutzt werden kann. Gern erstellen wir Ihnen ein Angebot für ein entsprechendes Update. 

Der SQL Server 2008 Standard ist unsere ausdrückliche Empfehlung. 

http://support.hwp-forum.square7.de 

HWP bietet eine Zusammenarbeit mit Microsoft Office, so wird der gesamte Bereich der 
Textverarbeitung über Word abgewickelt. 

 Diverse zusätzliche Auswertungen und Übergaben der Daten an Excel sind möglich. Aus 
diesem Grunde empfehlen wir ausdrücklich die Installation mindestens der Microsoft Office 
Basic Variante. Der Versionsstand Office muss mindestens 2003 sein. Gern erstellen wir 
Ihnen ein Angebot auch für die Office Lösungen. 
 
Bitte denken Sie an einen ausreichenden Schutz vor Viren, nicht nur die Arbeitsstationen, 
sondern auch der Server muss entsprechend abgesichert sein. 

Unsere Fachabteilung berät Sie gern. 

Bitte verwenden Sie keine SQL Express und Workgroup Varianten auf dem Server, da diese 
Einschränkungen im Speicher haben. 

http://support.hwp-forum.square7.de 

Gern liefern wir Ihnen das Komplettsystem aus einer Hand, somit sind Sie in jedem Falle auf 
der sicheren Seite. Selbstverständlich vermitteln wir Ihnen auch gern einen entsprechenden 
Leasingvertrag. 


